REGULAMIN IMPREZY NIEMASOWE]
»Smilelandia!”(dalej: Imprezy)
W DNIU 05.09.2026 .

I Informacje podstawowe
1. Regulamin obowigzuje na terenie dzialan o charakterze niemasowym Imprezy o nazwie
»Smilelandia” odbywajacej si¢ w dn. 05.09.2026 r. w godzinach od 11.00 - 18.00 na terenie na
terenie Centrum handlowego Panorama w Poznaniu w wyznaczone] strefie zwanej dalej
,Impreza”, ktorej organizatorem jest Agencja 5 AM Karolina Musial, ul. Laczna 1 , 41-400
Myslowice, NIP 6252396727 dzialajacej na zlecenie CARYN INVESTMENTS sp. z 0.0. z
siedziba w Warszawie (00-121), przy ul. Siennej 39, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Stolecznego
Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS 0000214746, NIP: 5262787274, REGON: 015792417.
2. Osoby przebywajace na terenie Imprezy podlegaja przepisom prawa polskiego i1 przepisom
niniejszego Regulaminu. Uczestnicy w wieku ponizej lat 16 moga przebywac na terenie
Imprezy wylacznie pod nadzorem dorostego opiekuna.
3. Wejscie na teren Imprezy, udziat w Imprezie oznacza akceptacj¢ postanowien Regulaminu i
jest jednoczesnie zgoda na rejestracje wizerunku i publikacje zdje¢ z Imprezy. Zgoda
matoletnich uczestnikéw jest wyrazona w wymieniony sposob przez udziat ich dorostych
opiekunow w Imprezie.
4. Regulamin Imprezy udostepniony jest dla uczestnikow na stanowisku akcji prosprzedazowej
na terenie Centrum handlowego Panorama w Poznaniu oraz na stronie internetowej www.
Galerii: www.galeriapanorama.pl
5. Przestrzen dzialan marketingowych jest ograniczona do sceny oraz miejsca ograniczonego
miejscami siedzacymi/stojacymi z linig kolejkujaca. Wydzielona przestrzen wyznaczona jest
potencjalnie dla nie wigcej niz 300 osob.
6. Dla zapewnienia udzialu wiekszej ilo$ci oséb, udziat ma charakter przeptywowy, a linia

kolejkujaca uczestnikow zapewnia wymiang uczestnikOw pozostawiajac ograniczenie jakim
jest jednoczesny udziat nie wiecej niz 300 osob.
II Przeznaczenie terenu

1. Na terenie Imprezy Klienci Centrum handlowego Panorama w Poznaniu moga uczestniczy¢
w zaplanowanej atrakcji w wydzielonych miejscach a pozostata cz¢$¢ centrum handlowego nie
jest miejscem Imprezy, przebywajace tam osoby nie sg uczestnikami Imprezy.
2. Atrakcja polega na potencjalnym udziale w Imprezie.
3. W ramach akcji przewidziane sg bezptatne atrakcje:

e Strefa selfie z maskotka,

e Warsztaty kodowania,

e Wata cukrowa,

e Strefa LEGO,

e Strefa z wielkoformatowg kolorowanka.

4. W ramach wydarzenia dziata Pop Up store Smileslow, gdzie uczestnicy moga zakupi¢



rzeczy z brandem Smileslow.
5. Rownolegle z Impreza odbywa si¢ Akcja prosprzedazowa ktora nie jest czescig Imprezy i
objeta jest odrgbnym regulaminem.

II1 Zasady Imprezy
1. Impreza jest otwarta dla wszystkich, niebiletowana i bezptatna z limitem miejsc dostgpnych
z uwagi na bezpieczenstwo i wydzielong cze$¢ na Imprezg.
2. Atrakcja skierowana jest do os6b matoletnich. Limit jednoczesnych miejsc: 300.
3. Impreza nie polega na przej¢ciu opieki nad Uczestnikiem, a jedynie umozliwia wzigcie
udzial w Imprezie.
4. W zakresie nagrod wydawanych w trakcie Imprezy: nie mozna zastrzec cech nagrdod czy tez
dokona¢ jej wymiany lub zwrotu.
5. Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania instrukcji przekazywanych przez
Organizatora Imprezy. Z uwagi limit nagrod i upominkéw, wyczerpanie limitow powoduje
zakonczenie ich wydawania.
6. Organizator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialno$ci za zdarzenia uniemozliwiajgce
prawidlowe przeprowadzenie Imprezy, ktorych nie byt w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie
mogl zapobiec, w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia zdarzen losowych, w tym sity
WYZSZ€j.
7. Za szkody powstate w wyniku nieprawidtowego zachowania Uczestnika odpowiedzialno$¢
ponosi sam uczestnik badZ w razie zachowania matoletniego - jego pelnoletni opiekun.
8. Stuzby porzadkowe sa zobowigzane do usunigcia z Imprezy osoby nietrzezwej i/lub
zaktocajacej swoim zachowaniem przebieg Imprezy. Jezeli podjete dziatania sg nieskuteczne
stuzby porzadkowe wystepuja o pomoc do Policji. W razie wypadku, zastabnigcia lub innych
dolegliwos$ci zdrowotnych nalezy zglosic¢ si¢ do stuzb porzadkowych lub bezposrednio do stuzb
medycznych dyzurujacych na terenie Imprezy.
8. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione przez Uczestnikéw
1 ich Rodzicow/Opiekundw przed, po i w trakcie Imprezy.
9. Uczestnik poprzez wzigcie udziatu w Imprezie akceptuje fakt, ze jego wizerunek moze zosta¢
wykorzystany na potrzeby reklamy Centrum handlowego Panorama w Poznaniu, materialach
marketingowych Organizatora w dowolnych mediach i1 no$nikach (w zakresie, jaki obejmuje
licencja, o ktérej mowa ponizej). Licencja jest udzielona na polach wprowadzania do obrotu
publicznego wystawiania, odtwarzania, wy$wietlania, nadawania, reemitowania, udostepniania
w wybranym miejscu i czasie (w Internecie), wykorzystania wizerunku z fotorelacji w
charakterze promocyjnym lub reklamowym 1 zezwolenia na tworzenie i1 eksploatacje
opracowan, faczenie go z innymi dobrami. Agencja SAM ma prawo udzielania sublicenc;ji.
10. Organizator dotozy staran w celu uzyskania zgod uczestnikow Imprezy na wykorzystanie
ich wizerunkow w kazdym przypadku, gdy celem Organizatora jest sfotografowanie lub
sfilmowanie konkretnego uczestnika. Wizerunek uczestnika Imprezy moze jednak zostac
utrwalony przypadkowo jako szczeg6t calosci. W zwigzku z czym, Organizator informuje, ze
udziat w Imprezie jest rOwnoznaczny z wyrazeniem zgody na nieodplatne utrwalenie i
publikacje tak utrwalonego wizerunku uczestnika na stronach internetowych i1 profilach
spoteczno$ciowych Organizatora Imprezy oraz Wtasciciela.



IV Ochrona danych osobowych

1. Uczestnik, maloletni Uczestnik wraz z dorostym Opiekunem, poprzez uczestnictwo w
Imprezie, $wiadomie i dobrowolnie przyjmuja do stosowania warunki niniejszego Regulaminu
w zakresie danych osobowych. Wszelkie zgody wymagane w imieniu Maloletnich uczestnikow
wyrazone sg przez dziatania pelnoletniego Opiekun, pod ktérej opieka i nadzorem Maloletni
przebywa w miejscu Imprezy.
2. Uczestnik wyraza zgode na rejestracj¢ wizerunku w fotorelacji z Imprezy (dalej: Zdjgcia),
na nieodptatne wykorzystywanie ich wizerunku na Zdj¢ciach oraz na wykorzystanie Zdj¢¢ na
warunkach i1 wedlug uznania Organizatora — w tym na udostgpnienie ich w celach
promocyjnych osobie trzeciej i mediom.
3. Uczestnik ma prawo wgladu do przekazanych danych osobowych oraz ich poprawiania
jak rowniez zglaszania sprzeciwu wobec przetwarzania przekazanych danych w celach
marketingowych lub wobec przekazywania ich innemu administratorowi danych.
4.  Zgodg na przetwarzanie danych osobowych Uczestnik wyraza poprzez przystapienie do
Akcji.
5. Organizator o$wiadcza, iz dane Uczestnikow nie beda przetwarzane w sposob
zautomatyzowany i nie beda poddawane profilowaniu.
6.  Organizator stosuje $rodki techniczne i1 organizacyjne majace na celu nalezyte,
odpowiednie do =zagrozen oraz kategorii danych obj¢tych ochrong zabezpieczenia
powierzonych danych osobowych.
7. Organizator wdrozyl odpowiednie srodki, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku z uwzglednieniem stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrozenia oraz
charakteru, zakresu, celu i kontekstu przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw i wolnosci
0s6b fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia. Organizator
w szczegblnosci uwzglednia ryzyko wigzace si¢ z przetwarzaniem danych wynikajace z:
a.  przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
b. utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia danych,
c.  nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposob przetwarzanych.

V Postanowienia reklamacyjne i koncowe
1. Wszelkie Reklamacje zwigzane z przebiegiem Imprezy moga by¢ sktadane na pismie, listem
poleconym, na adres Organizatora okreslony w paragrafie 1 z dopiskiem ,,Reklamacja”
najp6zniej w terminie do 14 dni od daty zakonczenia Imprezy. Reklamacje nadestane po tym
terminie nie bgda rozpatrywane. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w
terminie 14 dni od jej otrzymania

2. Zgltoszenie reklamacyjne musi zawiera¢ dokladne dane personalne zglaszajacego (imig,
nazwisko, doktadny adres wraz z kodem pocztowym reklamujacego) oraz przyczyne
reklamacji, tre$¢ zadania reklamujacego oraz opis okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje.



